Вопросы – ответы 
	№
	Вопрос 
	Ответ 

	1
	Функциональный объём. Предполагает ли портал функционал дистанционного обучения (LMS): личные кабинеты слушателей, онлайн-курсы, тестирование, выдача сертификатов - или речь идёт об информационном портале без обучающего контура?
	 Портал предполагается как составной. В него входит функционал как обычного информационного сайта, так и обучающей платформы со всеми сопутствующими возможностями (личные кабинеты, онлайн курсы и т.д.)

	2
	Языковые версии. Какие языковые версии портала требуются (кыргызский, русский, английский, иные языки стран Центральной Азии)?
	Портал будет функционировать в трех языковых версиях: кыргызский, русский, английский. Но необходимо предусмотреть техническую возможность подключения дополнительных языковых версий.

	3
	Дизайн. Имеется ли утверждённый фирменный стиль / брендбук АМУЦА, или разработка дизайн-концепции входит в объём работ исполнителя?
	Да, у АМУЦА есть брендбук/фирменный стиль. 
Весь пакет будет предоставлен исполнителю. 

	4
	Контент. Кто обеспечивает подготовку, перевод и наполнение контента? 
Предусмотрена ли миграция материалов с существующих ресурсов ИПР/АМУЦА (в том числе раздела «Документы АМУЦА» на сайте dpi.kg)?
	Контент будет обеспечен администратором по контенту портала – существующего веб-ресурса www.myktyaimak.gov.kg. 
Да, в ТЗ указана задача по переносу материалов, но только с портала www.myktyaimak.gov.kg.  

	5
	Технологический стек. Имеются ли требования или предпочтения по CMS/платформе (например, WordPress, Moodle, собственная разработка)?
	Строгих требований к CMS\платформе нет, ждем предложения от потенциального исполнителя. Главное условие, чтобы предложенный вариант\варианты удовлетворяли требованиям ТЗ. 

	6
	Хостинг и домен. Предоставляются ли хостинг и доменное имя заказчиком, или их стоимость должна быть включена в финансовое предложение? Есть ли требования к месту размещения серверов?
	На этапе проектирования и разработки, предполагается использование хостинга и домена исполнителя. Итоговый вариант разработки будет перенесен на хостинг и домен заказчика (выбор итогового хостинга подлежит обсуждению с потенциальным исполнителем). Основное требование – это размещение всех данных на территории КР. 

	7
	Интеграции. Требуются ли интеграции со сторонними сервисами: 
вебинарные платформы, e-mail-рассылки, социальные сети, системы аналитики, платёжные системы?
	Требуется интеграция с: 
- CRM «Битрикс 1С»;
- системами email рассылки;
- системой\системами аналитики;
- платежной системой;


	8
	Гарантийная поддержка. Входит ли в объём работ гарантийное сопровождение портала после запуска? Если да — просим указать требуемый срок, чтобы корректно учесть его в цене.
	После подписания Акта приема-передачи Портала Исполнитель предоставляет гарантийную техническую поддержку в течение 12 месяцев. 
Данная задач подробно описана в п. 10 Технического задания.





