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I. Введение

Целями государственного социального заказа являются решение социально значимых проблем общества и достижение общественно полезных целей за счет средств республиканского и/или местного бюджетов, а также путем вовлечения интеллектуальных, кадровых, материальных и иных ресурсов юридических лиц, индивидуальных предпринимателей и граждан.
Программа государственного социального заказа на 2019-2020 годы (далее – Программа) разработана в соответствии с частью 9 статьи 3 Закона Кыргызской Республики «О государственном социальном заказе»  с учетом проведенного исследования, оценки нужд и потребностей населения, а также предложений граждан и организаций, поступивших в базу данных социальных проблем и общественно полезных целей. Программа предусматривает реализацию государственного социального заказа в форме государственного финансирования общественно полезных проектов и в форме предоставления социальных услуг посредством социальных талонов, для решения социальных проблем и/или достижения общественно полезных целей.
В Программе социально-экономического развития мэрии г. Ош на 2019-2020 гг. из местного бюджета предусмотрено 6,0 млн. сомов. Постановлением Ошского городского Кенеша №155 от февраля 2019 года на реализацию Программы государственного социального заказа на 2019 год, из средств местного бюджета предусмотрено 1,0 млн сомов. Заказчик имеет право использовать средства не более 5 %  из общей суммы, на цели указанных в п. 4, ст. 11 Закона  Кыргызской Республики «О государственном социальном заказе».
Государственный социальный заказ – это механизм реализации части республиканских, отраслевых, региональных или муниципальных социальных программ, направленных на оказание социальных услуг населению либо на достижение иных общественно полезных целей путем вовлечения в их реализацию юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, основанный на договорных отношениях, обеспеченный финансированием из республиканского и/или местного бюджетов.
Программа государственного социального заказа – это совокупность организационных, экономических и технических мер, утвержденных уполномоченным государственным органом и направленных на предоставление социальных услуг населению и/или осуществление общественно полезных проектов посредством размещения государственного социального заказа.

Финансирование Программы государственного социального заказа мэрии г. Ош осуществляется за счет средств местного бюджета.
II. Основная часть
Численность постоянного населения г. Ош составляет 288 818 тыс. человек, 32% от общей численности населения – дети, 179 325, это 62 %  – трудоспособного возраста, 7 % - старше трудоспособного возраста.  Численность детей с ограниченными возможностями с подтвержденным диагнозом – 956 человек. Согласно данным Программы развития города Ош на 2019 – 2020 гг., город отличается высоким уровнем внутренней и внешней миграции, что подтверждается цифрами, отражающими темпы роста трудоспособного населения – 0, 8 %, тогда как темпы роста населения моложе и старше трудоспособного возраста составляют 3,5 % и 4,7 % соответственно. 


Программа социально-экономического развития города Ош на 2019 – 2020 гг. одним из приоритетных ценностей признает повышение качество   жизни жителей города и ориентируется на решение проблем социума. 

В результате проведенного исследования в г. Ош, по территориальным советам и профильным учреждениям, к проекту программы государственного социального заказа, были названы 173 проблемы. Анализ базы данных социальных проблем показал, 7 наиболее нуждающихся категорий в социальных услугах (согласно Закону о статусе г. Ош, Закона о ГСЗ).
Рабочей группой для реализации государственного социального заказа определены следующие приоритетные направления:

- Пожилые люди, уязвимой категории, не имеющие доступа к социальным услугам;
- Дети, оставленные родителями - трудовыми мигрантами (без попечительства). Дети подвержены к различным формам насилия и использованию наихудшего детского труда.

- Рост количества нарушений и преступлений против общественного порядка и безопасности граждан со стороны молодёжи (рэкет, алкоголизм, суициды).

- Нарушение общественного правопорядка со стороны лиц безопределенного место жительство. Оказание социальной помощи лицам без определенного место жительство; 
- Женщины и дети пострадавшие от семейного насилия. Социальная помощь и поддержка для женщин и детей пострадавших от семейного насилия; 
- Увеличение количества заболеваний туберкулеза, гепатита, ВИЧ/СПИД. Профилактика и повышение информированности жителей города о ВИЧ/СПИД, ТБ и других инфекционных болезней;

- Обеспечение молочной продукцией “Биолакт” детей из малоимущих семей и недоношенных детей.
Ожидается, что в рамках государственного социального заказа некоммерческими организациями и поставщиками социальных услуг будут реализованы общественно полезные проекты и оказаны социальные услуги для одной или нескольких ключевых групп в городе Ош в соответствии с Программой и Планом ее реализации. Проведение конкурсов и квалификационных отборов, договоры о реализации общественно полезных проектов и на оказание социальных услуг, оплачиваемых посредством социальных талонов по государственному социальному заказу будут ориентированы на цели и задачи Программы государственного социального заказа мэрии города Ош на 2019-2020 годы, в соответствии с целями и задачами стратегических направлений Программы социально-экономического развития г. Ош на 2019-2020 годы. Данные меры позволят обеспечить достижения целей государственного социального заказа - решение социально значимых проблем общества и достижение общественно полезных целей за счет средств местного бюджета, а также путем вовлечения интеллектуальных, кадровых, материальных и иных ресурсов юридических лиц, индивидуальных предпринимателей и граждан. Кроме того, данные меры обеспечат эффективность использования средств местного бюджета, и будут способствовать удовлетворенности получателей в предоставляемых социальных услугах.
1.Пожилые люди уязвимой категории,

не имеющие доступа к социальным услугам

В Кыргызстане, как и во всем мире, пожилые люди составляют значительную часть и продолжающую расти группу населения. Сегодня пожилые люди в г. Ош, старше 60-ти лет составляет 8% населения; к 2050 году этот показатель увеличится в 3 раза. По оценкам городского управления социального развития, количество пожилых лиц в городе Ош, которые не могут оплатить за простые социальные услуги составляет более 1500 человек. Данные услуги по обслуживанию пожилых, живущих в трудно-жизненной ситуации, должны восполнить доступ пожилых к социальным услугам: бани, парикмахерские и т.д. 
Закон Кыргызской Республики «О пожилых гражданах»,  призывает уменьшить уязвимость, социальную необеспеченность, исключение и бедность в пожилом возрасте через разработку комплексного подхода к социальной защите и гарантированному доходу, здоровью и правам человека.

Пожилые люди нуждаются в активной социальной защите, ориентированной на минимизацию негативного влияния социальных рисков и улучшение качества их жизни. 
Экспертные оценки свидетельствуют, что социальные услуги рассматривается, как важный фактор повышения качества жизни пожилых людей. Это обусловливает необходимость развития и совершенствования института социального обслуживания, в особенности его таких форм, как срочное социальное обслуживание.     

Государственный социальный заказ предусматривает  форму предоставление социальные услуги посредством социальных талонов (ваучер), что значительно облегчит бремя на пожилых людей.

Цель:  Доступ пожилых лиц к социальным услугам через ваучерную систему
Целевая группа: Пожилые лица в трудной жизненной ситуации.
	№
	Название социальной проблемы
	Получатели социальных услуг (группы)
	Информация о границах терр-рии
	Сроки реализации (месяц)
	Форма ГСЗ


	Местный бюджет, 
	Ожидаемые результаты от реализации программы
	Индикаторы

	
	
	
	
	
	
	Сумма, в сом
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	Доступ пожилых лиц к социальным услугам 
	Пожилые лица
	Город Ош
	3-4

кварталы 2019 - 
	Ваучеры
	150 тыс
	Обслужено услугами парикмахерскими, бани, посредством ваучеров:  500 чел
	1.Охват- 500 пожилых людей участвовали в мероприятиях


2.Дети, оставленные родителями – трудовыми мигрантами

Данная категория была отмечена в разных фокус-группах во время исследования, а также признавалась проблематичной на других площадках по обсуждению проблем города.  Отмечается высокий уровень внутренний и внешней миграции. В настоящее время по результатам проведенных подворовых обходов насчитывается около 4321 детей, оставленных родителями – трудовыми мигрантами.  Эти дети испытывают большой стресс без родительской любви, заботы и контроля. В итоге у детей наблюдается плохая успеваемость, изменения в характере, понижается самооценка, они становятся конфликтные, депрессивные, у многих появляются суицидальные мысли. В целом, они становятся уязвимыми, высок риск подверженности к насилию в семье и школе, неустойчивость во взрослой жизни, т.е. отсутствует полноценный досуг, общение со сверстниками. Некому организовывать, так как родители в отъезде.
Цель: усиление личностного потенциала детей, оставленных родителями-трудовыми мигрантами, социализация и повышение навыков межличностного общения через организацию досуга       

Целевая группа: дети трудовых мигрантов 10 -16 лет, - 250 человек.
Таблица.  Дети, родители которых являются трудовыми мигрантами
	№
	Название социальной проблемы
	Получатели социальных услуг (группы)
	Информация о границах территории
	Сроки реализации (месяц)
	Форма ГСЗ


	Местный бюджет, 
	Ожидаемые результаты от реализации программы
	Индикаторы

	
	
	
	
	
	
	Сумма, в сом


	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	Дети, оставленные родителями-трудовыми мигрантами
	Дети трудовых мигрантов 


	Город Ош
	3-4 кварталы 2019 года 
	Общественно- полезный проект
	175 000 тыс.
	1. 250 детей трудовых мигрантов получат навыки общения со сверстниками, и усилят

межличностный потенциал


	250 детей трудовых мигрантов  получили коммуникативные навыки через участие в мероприятиях досуга 


3.Профилактика семейного насилия. Оказание социальной помощи для женщин и детей пострадавших от семейного насилия
Согласно данным УВД г. Ош за 12 месяцев 2018 года зарегистрировано 440 фактов, в том числе в отношении несовершеннолетних 3 фактов семейного насилия. За аналогичный период 2017 года было зарегистрировано 403 фактов семейного насилия, в отношении несовершеннолетних 1 факт. В кризисный центр «Ак-Журок», оказывающий социальные услуги женщинам пострадавшим от семейного насилия, за помощью и защитой,  в 2018 году обратились  более 400 женщин. В основном насильниками являются мужья. Как правило, это женщины в возрасте 26-38 лет, имеющие неполное среднее и среднее образование, не имеющие документы, с 2 – 4 и более  малолетними детьми, без специальности и постоянного дохода.   Более 80 % из них  были вынуждены вернуться к своим мужьям. Многие из обратившихся женщин указали на необходимость социальной помощи, позволяющей им быть психологически и материально независимым.  
Таким образом, недостаточная осведомленность населения о требованиях Закона Кыргызской Республики «Об охране и защите от семейного насилия» и нехватка соответствующей правовой, социальной, медицинской и психологической помощи для женщин, пострадавших от насилия, ведет к тому, что женщины продолжают подвергаться к насилию много лет.  Насилию подвергаются при этом не только женщины, но и их дети. Эксперты утверждают, что дети, выросшие в атмосфере насилия и жестокого обращения, тоже становятся агрессорами в своих семьях и в обществе. 
Согласно Законам Кыргызской Республики «О местном самоуправлении» и «Об охране и защите от семейного насилия» осуществление комплекса мер по охране и защите женщин от семейного насилия является задачей органов местного самоуправления. 

Цель: оказание необходимой социальной помощи для женщин и детей пострадавших от семейного насилия, содействие их самореализации. 
Целевая группа: Женщины и дети пострадавшие от семейного насилия.

	№
	Название социальной проблемы
	Получатели социальных услуг (группы)
	Информа-ция о границах территории
	Сроки реализации (месяц)
	Форма ГСЗ


	Местный бюджет, 
	Ожидаемые результаты от реализации программы
	Индикаторы

	
	
	
	
	
	
	Сумма, в сом


	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	Женщины, пострадавшие от семейного насилия, нуждаются в необходимой помощи и поддержки
	женщины, пострадавшие от семейного насилия в возрасте от 18 лет и выше, а также дети
	Город Ош
	3-4 кварталы 2019 года 
	Общественно- полезный проект
	100 тыс.
	Софинанс-ние услуг по психологической консультации, а также питанию Кризисного центра (для жертв семейного насилия, в т.ч. для ЛОВЗ и их родителей).
	15 женщин, пострадавших от семейного насилия, получили помощь. 


Таблица. Профилактика семейного насилия. Оказание социальных услуг для женщин и детей пострадавших от семейного насилия
4.Рост количества нарушений и преступлений против общественного порядка и безопасности граждан со стороны молодежи
По данным городского стат.управления, более 41 % преступлений, совершаемых в городе Ош, происходят по вине молодежи от 18 до 28 лет. Из них, 60% - это нигде не работающие и не учащиеся. Более 65%, местные жители. В основном, преступления против собственности, против личности и здоровья: мелкие и крупные кражи, грабежи, хулиганство, изнасилования и нападения. Они являются источником угроз для несовершеннолетних школьников, такие как школьный рэкет, драки со сверстниками и младшими по возрасту. Многие занимаются пьянством и дебоширят в общественных местах. Все это существенно увеличивает недовольство горожан. Количество молодежи данной категории, составляют по оценкам в разных районах города около 400 человек. А учеников старших классов около 21 000 человек.  Согласно исследованиям, в дальнейшем молодежь, вырастая переносит модели поведения улицы в свои семьи. Это ведет к увеличению числа разводов, насилия, алкоголизма, преступлений, бродяжничества и т.д. Именно такие явления ведут постепенному разрушению семейных ценностей. Большинство из молодых людей имеют объективные предпосылки, и могут быть социализированы и интегрированы в общество посредством организации досуга и трудоустройства.
Цель: Содействие охране общественного порядка через организацию и реализацию необходимых мероприятий с молодежью, уменьшение криминала среди молодежи. 
Целевая группа: молодежь от 18 до 28 лет 
Таблица  Рост количества нарушений и преступлений против общественного порядка и безопасности граждан со стороны молодежи
	№
	Название социальной проблемы
	Получатели социальных услуг (группы)
	Информация о границах территории
	Сроки реализации (месяц)
	Форма ГСЗ


	Местный бюджет
	Ожидаемые результаты от реализации программы
	Индикаторы

	
	
	
	
	
	
	Сумма, в сом
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	Высокий уровень недовольства граждан нарушениями общественного порядка со стороны городской молодежи
	Молодежь от 18 – 28 лет
	Город Ош
	3-4 кварталы 2019 года
	Общественно- полезный проект
	100 тыс.
	1.Горожане удовлетворены принимаемыми мерами в отношении молодежи из группы риска - снижен уровень преступности на 30 %
	1.  Охват: 400 молодых людей участвовали в мероприятиях

2. Данные ГУВД о снижении уровня участия молодежи в правонарушениях и преступлениях


5. Проведение профилактические мероприятия с целью снижения количества заболеваний туберкулез, гепатит и ВИЧ/СПИД
 В 2014 году Кыргызская Республика приобрела статус страны с уровнем доходов ниже среднего, что также оказало влияние на объемы поступающей в страну помощи от международных организаций, и в первую очередь со стороны Глобального Фонда по борьбе со СПИДом, ТБ и малярией (ГФСТМ). Значительный объем мероприятий, связанный с профилактикой заболеваний, предоставлением медико-социальной помощи при поддержке доноров осуществлялся неправительственными организациями. 

При условии сокращения донорских средств, продолжение предоставления данных услуг для уязвимых групп населения может оказаться под угрозой, что окажет влияние на состояние здоровья населения, расширение эпидемий социально-значимых заболеваний, таких как ВИЧ-инфекция, туберкулез, онкологические, психические и другие заболевания.
ВИЧ - Несмотря на меры, принимаемые государственными структурами, неправительственными и международными организациями, в Кыргызской Республике продолжается рост случаев ВИЧ-инфекции, число которых за период с 2011 г. по 2017 г. увеличилось более чем в два раза (с 3 673 случаев в 2012 до 7948 на 31 декабря 2017 г.). В 2017 году оценочное количество ЛЖВ в стране составило 8500 человек, реально в стране проживает 5791 ЛЖВ (без учета умерших и иностранных граждан), что составляет 68% от оценочного количества.  
Наиболее высокая заболеваемость ВИЧ-инфекцией в 2016 году отмечалась в городе Ош (2,6 на 1000 населения) и в Чуйской области – 1,5; в целом по стране – 0,8 на 1000 населения. 
Туберкулез. Кыргызская Республика – одна из стран с высоким уровнем туберкулеза. По данным Европейского Регионального бюро Всемирной организации здравоохранения, Кыргызстан входит в число 27 стран мира с высоким уровнем множественных лекарственно устойчивых форм туберкулеза. 
Так, в 2017 году в Кыргызской Республике зарегистрировано 5570 впервые выявленных больных туберкулезом, что составило 90,6 случаев на 100 тыс. населения  (в 2011 году – 100,4). Смертность в 2017 г. составила 4,8 на 100 тыс. населения (2011 году - 9,1). 
В г. Ош, в 1 квартале 2018 г, было зарегистрировано 58 случаев туберкулеза, что отметило рост на 34% по сравнению с предыдущими годами. Наряду с несомненными успехами по стабилизации эпидемии туберкулеза, вызывает беспокойство высокая распространенность устойчивых форм ТБ, которые требуют более длительных и тяжелых схем лечения, равно как и существенного увеличения финансовых затрат. Так, устойчивые формы ТБ составляли 26,8% в структуре новых случаев ТБ и 61,1% среди вновь выявленных больных, которые получали ранее лечение от ТБ.

При этом, учитывая распространенность туберкулеза по регионам страны и сокращение донорских средств на мероприятия, связанных с ТБ, программы государственного социального заказа будут осуществляться преимущественно по профилактике инфекционных заболеваний среди целевых групп и групп подверженных риску заражения.
Цель: Снижение заболеваний и смертности ВИЧ и ТБ в г. Ош

Целевая группа: Группы с наибольшим риском передачи заболеваний.
	№
	Название социальной проблемы
	Получатели социальных услуг (группы)
	Информация о границах терр-рии
	Сроки реализации (месяц)
	Форма ГСЗ


	Местный бюджет, 
	Ожидаемые результаты от реализации программы
	Индикаторы

	
	
	
	
	
	
	Сумма, в сом
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	Проведение профилактические мероприятия с целью снижения количества заболеваний туберкулез, гепатит и ВИЧ/СПИД


	Целевые группы, население с риском передачи
	Город Ош
	3-4 кварталы 2019 года
	Общественно- полезный проект
	150 тыс
	Горожане удовлетворены принимаемыми мерами для профилактики с целью снижения количества заболеваний туберкулез, гепатит и ВИЧ/СПИД

	1. Охват- 300 чел участвовали в мероприятиях

2. Данные мед. учреждений о снижении уровня болезней и смертности


6. Обеспечение молочной продукцией “Биолакт” детей из малоимущих семей и недоношенных детей 
Цель: Обеспечить детей из малоимущих семей и недоношенных детей молочной продукцией «Биолакт»
Целевая группа: Дети в возрасте до 2-х лет
	№
	Название социальной проблемы
	Получатели социальных услуг (группы)
	Информация о границах терр-рии
	Сроки реализации (месяц)
	Форма ГСЗ


	Местный бюджет, 
	Ожидаемые результаты от реализации программы
	Индикаторы

	
	
	
	
	
	
	Сумма, в сом
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	Обеспечение молочной продукцией “Биолакт” детей из малоимущих семей и недоношен-ных детей 


	дети из малоимущих семей и недоношенные дети
	Город Ош
	3-4 кварталы 2019 года
	госзакупка
	1,0 млн
	
	1. Охват- напраленные дети по рецепту семейных врачей ЦСМ г. Ош
2. Данные мед. учреждений о снижении уровня болезней и смертности среди детей


Механизмы реализации Программы
Для решения социальных проблем или достижения общественно полезных целей Программы будут применяться все формы государственного социального заказа, предусмотренные законодательством. 
При реализации государственного социального заказа организация конкурсов на предоставление услуг в рамках Плана мероприятий Программы будет осуществляться в соответствии с законом «О государственном социальном заказе» и Положений о порядке проведения конкурса общественно полезных проектов, порядка предоставления социальных услуг, посредством социальных талонов, утвержденных постановлением Правительства КР.

Ответственные структурные подразделения мэрии г. Ош, в соответствии с планом мероприятий данной Программы, на ежегодной основе будут осуществлять организацию конкурсов по государственному социальному заказу и, по итогам реализации мероприятий по госсоцзаказу, будут осуществлять оценку результатов и эффективности реализованных мероприятий. 
Организации, вовлеченные в предоставление социальных услуг и ставшие победителями в конкурсах по госсоцзаказу, будут предоставлять регулярные отчеты о выполнении плана мероприятий и использовании средств в рамках контракта. Механизмы и периодичность отчетности будет определена Рабочей группой и ответственными структурными подразделениями в соответствии с законодательством Кыргызской Республики, включена в техническое задание и контракты с поставщиками услуг в рамках программы государственного социального заказа.
