Приложение 1. Анкета исследования 
[Просим принять во внимание что могут быть изменения в анкете]

Опрос проводил: _____________________________________		
Номер анкеты: __________
Дата интервью: _________Время начала интервью: _______время окончания:_______
Область: ____________________________ Район:_________________________________________
Город/Айылный аймак (АА):_______________________ 
Село в АА:_________________________
Адрес:___________________________________________________________________


ВСТУПИТЕЛЬНОЕ СЛОВО

Здравствуйте. Меня зовут _____________. Я представляю независимую компанию __________________, которая, проводит социологический опрос в рамках Программы Коалиция «За развитие МСУ».    
Анкетирование проводится анонимно, никто не узнает, какую информацию мы получили от Вас, Ваше имя не будет упоминаться, и никто не узнает, какими были Ваши ответы. Вы, можете отказаться от участия. Опрос займёт, приблизительно, 20 - 25 минут.
 	
Вы согласны участвовать? Если НЕТ, то поблагодарите респондента и закончите интервью.

Спасибо за ваше согласие. От искренности и точности ваших ответов зависит полезность данного опроса. Нет «правильных» и «неправильных» ответов на поставленные вопросы, мы спрашиваем исключительно ваше мнение.   Если вы не знаете ответа или затрудняетесь ответить, то так и скажите.  Вас никто не будет оценивать по вашим ответам. Вопросы задаются всем стандартным образом в определённом порядке, чтобы все респонденты понимали и отвечали одним и тем же образом. Есть ли вопросы? Можно начинать? Спасибо. 

АНКЕТА ДЛЯ ЖИТЕЛЕЙ СЁЛ/ГОРОДОВ О РАБОТЕ ОРГАНОВ МСУ  
1.	Насколько вас интересуют дела местного значения, т.е. то, чем занимаются органы местного самоуправления (Мэрия/айыл окмоту и кенеш)?
1.	Интересуют
2.	Мало интересуют
3.	Не интересуют
77. Не знаю / затрудняюсь ответить      

2.	Какую оценку вы бы дали общему уровню жизни в вашем городе/ айылном аймаке по сравнению с прошлым годом? 
1.	Лучше
2.	Не изменился
3.	Хуже
77. Не знаю / затрудняюсь ответить

3.	Что является основным источником информации для вас и вашей семьи о деятельности мэрии/айыл окмоту и айылного кенеша? (Выберите только ОДИН вариант ответа)
1.	Телевидение центральное
2.	Телевидение местное
3.	Местная пресса
4.	Республиканская пресса
5.	Сходы (собрания) граждан, квартальные встречи
6.	Информационный листок (бюллетень) местного самоуправления
7.	Публикации (информация) НПО (если есть)
8.	Сотрудники органов местного самоуправления
9.	Друзья, коллеги, родственники  
10.	Места скопления людей (базары, ярмарки)
11.	Сайт ОМСУ
12.      Информационные стенды (доски) 
13.	Социальные сети (Вотсап (WhatsApp), фейсбук, одноклассники и т. д.) 
14.	Другое (указать ___________________________)
77.	Не знаю / затрудняюсь ответить

4.	Насколько удовлетворяет вас объём/ качество информации о местном самоуправлении вашего города/аймака и его работе? 
1.	Полностью удовлетворяет
2.	Частично удовлетворяет
3.	Не удовлетворяет
77. Не знаю / затрудняюсь ответить

5.	Вы можете сказать, кто является главой вашего айыл окмоту/мэром города? 
1.	Да 
2.	Нет 

6.	Сколько депутатов местного кенеша Вы знаете?
1.	Знаю только одного
2.	Знаю более одного
77. Не знаю ни одного

7.	По вашему мнению, насколько мэрия/айыл окмоту открыты в своей деятельности для общественности? 
1.	Открыта      
2.	Частично открыта  
3.	Закрыта    
77. Не знаю / затрудняюсь ответить

8.	Как вы думаете, на что тратится самая большая часть местного бюджета айыл окмоту/города?
                                       (Выберите только ОДИН вариант ответа)
1.	На содержание мэрии/айыл окмоту (Зарплата сотрудникам)
2.	Поддержание общественного порядка (милиция)
3.	Образование (содержание и ремонт школ)
4.	Социальная защита населения
5.	Культура и спорт
6.	Благоустройство, включая эксплуатацию дорог и тротуаров, освещение, озеленение, уход за парками, кладбищами (убедитесь, что респондент дослушал весь перечень услуг пп6) 
7.	Другое (указать) ____________________________
77.	Не знаю / затрудняюсь ответить

9.	Принимали ли вы когда-нибудь участие в общественных слушаниях по бюджету в вашем городе/селе?
1. Нет                 2. Да ---------Перейдите к вопросу 11

10.	Если нет, то почему? (Только ОДИН ответ) 
1.	Не интересуюсь
2.	Не знал об этом
3.	Знал об этом, но был слишком занят
4.	Знал об этом, но время было неудобное (слишком рано или поздно и т.п.)
5.	Не думаю, что мои пожелания будут учтены в проекте бюджета
77. Не знаю/затрудняюсь ответить

Интервьюер: Перейдите к вопросу 13

11.	Удовлетворены ли Вы своим участием в общественных слушаниях по бюджету?
1. Нет                 2. Да ------- Перейдите к вопросу  13
	
12.	Если Вы не удовлетворены своим участием в слушаниях, то почему? (Выберите только ОДИН вариант ответа)
1.	Плохая организация (помещение, условия, плохая акустика)
2.	Непонятное/недостаточное объяснение бюджета 
3.	Говорил только один ведущий и нНе дали возможность высказаться жителям
4.	Слушания перешли в простое собрание с жалобами от населения
5.	Предложения участников слушаний не повлияли на бюджет
6.	Другое (указать)__________________________

13.	Насколько вас удовлетворяет работа вашей мэрии/айыл окмоту? 
 
1.Удовлетворяет  
2. Удовлетворяет частично  
3. Не удовлетворяет  
77. Не знаю/затрудняюсь ответить
 
14.	Приходилось ли вам за последние 12 месяцев обращаться к кому-либо из мэрии/айыл окмоту по какому-либо поводу: проблеме, вопросу, жалобе или просто из-за необходимости получить какую-либо информацию или помощь? 
1.	Да 	
2.  	Нет-------------------------------      (Перейдите к вопросу 18)
	77.	Не знаю / затрудняюсь ответить (Перейдите к вопросу 18)
15.	По какому из приведённых вопросов вы обращались в мэрию/айыл окмоту за последние 12 месяцев? (Отметьте цифрой 1 в колонке С все подходящие ответы) Карточка № 1. 
16.	Были ли вы удовлетворены ответом или решением вашего вопроса?
17.	Если вы не были удовлетворены каким-либо ответом, по какой основной причине?

	
	


Компоненты
	К вопросу 15 - Отметить цифрой 1 ВСЕ, которые подходят
	К вопросу 16 – Удовлетво-рены ответом
Да=1 Нет=2  
	К вопросу 17 – Если НЕТ, то почему?
1. Не получил ответа или запрашиваемой информации
2. Неправильный или некачественный ответ
3. Принятие решения по вопросу заняло слишком много времени
4. Сотрудники ответили, что ничего не могут сделать.
5. Другое (укажите) 

	А
	B
	C
	D
	E

	1.
	Получение справок
	
	1          2-
	

	2.
	Вывоз мусора
	
	1          2-
	

	3.
	Канализация
	
	1          2-
	

	4.
	Водоснабжение
	
	1          2-
	

	5.
	Дороги
	
	1          2-
	

	6.
	Уличное освещение
	
	1          2-
	

	7.
	Школы/Детские сады
	
	1          2-
	

	8.
	Здравоохранение
	
	1          2-
	

	9.
	Пенсионное обеспечение
	
	1          2-
	

	10.
	Содержание жилья
	
	1          2-
	

	11.
	Предоставление жилья
	
	1          2-
	

	12.
	Общественный порядок/ безопасность
	
	1          2-
	

	13.
	Местные налоги и сборы
	
	1          2-
	

	14.
	Благоустройство 
	
	1          2-
	

	15.
	Аренда, пользование или продажа муниципальных объектов
	
	1          2-
	

	16.
	Аренда или продажа муниципальной земли
	
	1          2-
	

	17.
	Поливная вода
	
	1          2-
	

	18.
	Земли ГФСУ (госфонд сельхоз угодий, ранее – ФПС)
	
	1          2-
	

	19
	Другое (указать)
	
	1          2-
	




18.	Какой, по вашему мнению, уровень коррупции в вашей мэрии/айыл окмоту при решении вопросов местного значения?
1. Очень высокий  
2. Высокий  
3. Не высокий   
4. Отсутствует  
77. Не знаю /затрудняюсь ответить

19.	В какой сфере деятельности ОМСУ, по Вашему мнению, чаще всего проявляется коррупция (Выберите три варианта ответа):
1.	Управление землями
2.	Управление водой
3.	Государственные закупки
4.	Управление бюджетом
5.	Выдача справок
6.	Включение в список неимущих
7.	Другое (укажите)_______________________________________________
77.  Не знаю/затрудняюсь ответить



УСЛУГИ  МСУ

20.	Пожалуйста, оцените, насколько вы удовлетворены следующими услугами, предоставляемыми вашим органом МСУ. Интервьюер!  Покажите карточку №   2 (Поставьте в колонке С цифру, соответствующую ответу)
1.Удовлетворяет 2. Удовлетворяет частично  3.Не удовлетворяет  77. Не знаю / З/О  

21.	Назовите из списка пять самых важных проблем в вашем городе/селе (Отмечать цифрами 1,2,3 в порядке важности)

	
	Список услуг
	Вопрос 19 – Степень удовлетворения
	Вопрос 20 – 
Самые проблемные

	А
	B
	C
	D

	1
	Уличное освещение
	1      2      3     77
	

	2
	Озеленение 
	1      2      3     77
	

	3
	Водоснабжение  
	1      2      3     77
	

	4
	Канализация
	1      2      3     77
	

	5
	Уборка улиц
	1      2      3     77
	

	6
	Эксплуатация дорог
	1      2      3     77
	

	7
	Дома культуры
	1      2      3     77
	

	8
	Общественный транспорт, включая маршрутные такси
	1      2      3     77
	

	9
	Детские сады
	1      2      3     77
	

	10
	Средние школы
	1      2      3     77
	

	11
	Музыкальные и художественные школы
	1      2      3     77
	

	12
	Спортивные школы
	1      2      3     77
	

	13
	Поликлиники
	1      2      3     77
	

	14
	Библиотеки
	1      2      3     77
	

	15
	Общественный порядок и безопасность
	1      2      3     77
	

	16
	Парки
	1      2      3     77
	

	17
	Вывоз мусора
	1      2      3     77
	

	18
	Уборка площадей
	1      2      3     77
	

	19
	Поливная вода
	1      2      3     77
	

	20
	Управление землями ГФСУ (госфонд сельхоз угодий, ранее – ФПС)
	1      2      3     77
	




22.	Как Вы считаете, если бы у мэрии/айыл окмоту появились дополнительные финансовые средства, то на что надо было бы направить эти средства в первую очередь? (Используйте шкалу от 1 до 6, где 1 – в первую очередь и 6 – в последнюю очередь)
	Услуга
	Шкала очередности

	1. Водоснабжение и канализация
	1       2      3      4      5      6

	2. Вывоз мусора
	1       2      3      4      5      6

	3. Эксплуатация дорог
	1       2      3      4      5      6

	4. Уличное освещение
	1       2      3      4      5      6

	5. Уборка улиц и площадей
	1       2      3      4      5      6

	6. Озеленение
	1       2      3      4      5      6


77.	Не знаю / затрудняюсь ответить
	
	
ЧИСТОТА И ВЫВОЗ МУСОРА
23.	В общем, Вы бы сказали, что по сравнению с прошлым годом ваш город/село стал/стало
1.	чище
2.	не изменилось
3.	грязнее
77 Не знаю/затрудняюсь ответить

24.	Готовы ли вы платить больше, если сбор и вывоз мусора будет организован на должном уровне регулярно по установленному графику? 

1.	Да            2. Нет              3. Не знаю / затрудняюсь ответить

ВОДОСНАБЖЕНИЕ И КАНАЛИЗАЦИЯ

25.	Откуда в настоящее время вы получаете питьевую воду? 
1.	Водопроводная система (вода подается в дом/квартиру)
2.	Индивидуальная колонка
3.	Колонка общего пользования 
4.	Собственная скважина-------------------------------------- (Перейти к вопросу 27)
5.	Скважина соседа/родственника -------------------------- (Перейти к вопросу 27)
6.	Открытый источник воды, как родник или река -------(Перейти к вопросу 27)  
7.	Другой (Указать) ____________________________--(Перейти к вопросу 27)  
77. Не знаю / затрудняюсь ответить ----------------------------(Перейти к вопросу 27)  
	
26.	С проблемами какого характера вы сталкиваетесь чаще всего в связи с водоснабжением?
1.	Давление воды (напор)
2.	Продолжительность подачи воды в течение дня 
3.	Качество воды, что включает в себя безопасность, вкус, запах и цвет воды
4.	Другое
77.	Не знаю / затрудняюсь ответить

27.	Готовы ли вы платить больше, чтобы вода подавалась регулярно с приемлемым качеством?
1.	Да    2.   Нет    77. Не знаю / затрудняюсь ответить

28.	Есть ли у Вас доступ к центральной канализации?
             1. Да         2. Нет      77.	Не знаю / затрудняюсь ответить

ВОВЛЕЧЕННОСТЬ В ДЕЛА МЕСТНОГО ЗНАЧЕНИЯ
29.	Согласны ли вы принимать личное участие в общественных делах вашего города или села, т.е. участвовать в собраниях/сходах, общественных советах, инициативных и иных группах, комиссиях и т.п.? (выберите один вариант ответа)
1.	Да     
2.	Да, но не часто 
3.	Нет 
77. Не знаю/затрудняюсь ответить

30.	Приходилось ли Вам принимать личное участие в общественных делах вашего города или села, т.е. участвовать в собраниях/сходах, инициативных и иных группах, общественных советах (совет старейшин, жен совет, совет молодежи и т.п.), комиссиях и т.п., проводимых и/или создаваемых при органе МСУ (мэрия, айыл окмоту)? (выберите один вариант ответа)
1.	Да 
2.	Нет---------------- (переход к вопросу 32)

31.	Если Вам приходилось участвовать в общественных делах, то укажите, в каких? (можно выбрать все подходящие варианты ответа)
1.	Участие в собраниях/сходах 
2.	Участие в разработке, выборе проектов на финансирование за счет грантов и(или) местного бюджета 
3.	Участие в общественных слушаниях (по бюджету, по тарифам, по услугам и другим вопросам местного значения)
4.	Участие в общественных советах (Совет старейшин, жен совет, совет молодежи и т.п.)
5.	Участие в комиссиях
6.	Участие в инициативной группе
7.	Участие в группе совместного мониторинга и оценки
8.	Другое

32.	Согласны ли вы принимать личное участие в общественных работах по благоустройству вашего города или села? (выберите один вариант ответа)
1.	Да   
2.	Да, но не часто 
3.	Нет 
77. Не знаю/затрудняюсь ответить

33.	Принимали ли Вы личное участие в общественных работах по благоустройству вашего города или села? (выберите один вариант ответа)
                    1. Да         2.  Да, но не часто      3.   Нет                        77. Не знаю/затрудняюсь ответить

34.	По Вашему мнению, есть ли возможность у граждан проводить оценку (мониторинг) работы ОМСУ (мэрии/айыл окмоту, местного кенеша)? 

                  1. Да              2. Нет       77.	Не знаю / затрудняюсь ответить

35.	По Вашему мнению, была ли возможность у граждан проводить оценку (мониторинг) работы ОМСУ (мэрии/айыл окмоту, местного кенеша) 1,3 и 5 лет назад? 
	Наличие возможности проводить оценку
	1. Да              
	2. Нет       
	77.	Не знаю / затрудняюсь ответить

	1 год назад
	1
	2
	77

	3 года назад
	1
	2
	77

	5 лет назад
	1
	2
	77


36.	Слышали или знаете ли Вы о группах совместного мониторинга и оценке? 
                    1. Да              2. Нет       77.	Не знаю / затрудняюсь ответить

37.	Хотите ли Вы участвовать в мониторинге и оценке услуг?
   1. Да              
   2. Нет  ---------------- (переход к вопросу 40)
   77. Не знаю / затрудняюсь ответить---------------- (переход к вопросу 40)

38.	Если ДА, то в мониторинге чего Вы бы хотели участвовать (Можно выбрать от 1 - 3 вариантов ответа)
1.	Услуг по обеспечению питьевой водой
2.	Услуг по уборке мусора (благоустройство)
3.	Услуг по выдаче справок
4.	Проведения госзакупок
5.	Реализации проектов (ремонт, строительство)
6.	Исполнения мэрией/АО планов развития (страт планов, планов работ)
7.	Другое (указать)___________________________________________

39.	Как бы Вы предпочли участвовать в мониторинге и оценке? (Можно выбрать от 1 - 3 вариантов ответа)
1.	Отправлять смс сообщения
2.	Участвовать/писать в группе WhatsApp
3.	Присутствовать на заседаниях тендерных комиссий
4.	Посещать объекты (строительство, ремонт)
5.	Проводить опросы
6.	Участвовать в приемке закупаемых товаров 
7.	Участвовать в работе группы мониторинга и оценки
8.	Другое (указать) _____________________________________________

40.	Какие эмоции возникают у Вас при упоминании местного самоуправления? (Варианты ответов надо зачитывать, не более 3 вариантов ответа)
1.	Оптимизм
2.	Вдохновение
3.	Жалость 
4.	Разочарование
5.	Раздражение
6.	Никакие
7.	Другое (укажите, пожалуйста) __________________________________________
77. не знаю/затрудняюсь ответить

41.	 По Вашему мнению, какова должна быть обязательная доля/квота женщин в органах местного самоуправления (кенешах и мэриях/айыл окмоту)? (Выберите один вариант ответа)
1. Меньше 30% от общего числа сотрудников и депутатов (0-30%)
2. Не менее 30% от общего числа сотрудников и депутатов (31-49%)
3. Не менее 50 % от общего числа сотрудников и депутатов (51% и более)
4. Всё равно, всё зависит от человека
77. не знаю/ затрудняюсь ответить

ИНСТИТУТЫ ВЛАСТИ

[bookmark: _Hlk36401011]43.	Насколько Вы доверяете следующим организациям и общественным институтам?
       (по оценочной шкале от 1 – совсем не доверяю, 10 – полностью доверяю)

	
	«1» – совсем не доверяю
	
	
	
	
	
	
	
	
	«10» – полностью доверяю

	1.Институты/Организации
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	2.Аппарат Президента 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	3.Вооруженные силы КР
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	4.Жогорку Кенеш
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	5.Исполнительные органы местного самоуправления (мэрии/айыл окмоту)
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	6.Неправительственные некоммерческие организации (НПО)
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	7.Полномочный представитель Правительства КР в области (губернатор)
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	 8.Правительство
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	9.Правоохранительные органы
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	10.Представительные органы местного самоуправления (городские и айылные кенеши)
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	11.Районные государственные администрации (акимиаты)
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	12.Религиозные институты 

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	13.Система здравоохранения 

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	14.Система образования 

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	15.Система соцзащиты

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	16.Судебная система
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10





45.	Насколько вы удовлетворены взаимодействием ОМСУ (айыл окмоту/мэрии и местного кенеша) с гражданами?

	
	Полностью удовлетворен
	Частично удовлетворен
	Не удовлетворен
	Не знаю/Затрудняюсь ответить

	Айыл окмоту/мэрии
	1
	2
	3
	77

	Местного кенеша
	1
	2
	3
	77




46.	Считаете ли Вы, что требования к кандидатам на пост мэра/главы и депутатам местного кенеша должны быть выше?
	Требования к кандидатам должны быть выше
	1. Да              
	2. Нет       
	77.	Не знаю / затрудняюсь ответить

	мэры/главы АО
	1
	2
	77

	депутаты местного кенеша
	1
	2
	77



47.	Кто должен выбирать главу исполнительного органа МСУ (мэра/глава АО) (один вариант ответа)
1.	Депутаты местного Кенеша
2.	Население через прямые выборы
3.	Президент
4.	Губернатор
5.	Аким
6.	Другое (указать)___________________________________________________________
77.	Не знаю/затрудняюсь ответить

48.	Должны ли местные кенеши формироваться по партийному признаку?

1.	Да       2. Нет   77. Не знаю 

49.	В вашем муниципалитете, влияют ли политические партии на работу местного кенеша?

       1. Полностью      2. Частично         3. Не влияют - Переходите к вопросу № 51

50.	В чем выражается это влияние (можно выбрать несколько вариантов ответов):
1.	Местный Кенеш стал строже следить за работой айыл окмоту 
2.	Местный Кенеш мешает работе айыл окмоту
3.	Местный Кенеш помолодел
4.	Местный Кенеш подчиняется командам политических партий из Бишкека и игнорирует интересы сообщества
5.	Местный Кенеш разделился на политические фракции и это тормозит процесс принятия решений
6.	Местный Кенеш стал больше уделять внимание наказам избирателей
7.	Местный Кенеш стал лучше выполнять свои функциональные обязанности 
8.	Что еще? (Допишите) ___________________________________________

ОБЩАЯ ДЕМОГРАФИЧЕСКАЯ СИТУАЦИЯ И ДОХОД

Разрешите напомнить, что все ответы являются строго конфиденциальными


51.	 Сколько Вам лет?  1. До 20 лет    2. От 21 до 30 лет   3. От 31 до 55 лет  4.  56 лет и старше

52.	Пол: 1. Мужской    2. Женский

53.	Где вы живете?    1. Квартира   2. Частный дом   3. Другое (Указать) ______________________
54.	Род Вашей деятельности:
1.	Государственный служащий (сотрудник гос органа)
2.	Муниципальный служащий (сотрудник мэрии/АО, муниципального учреждения) 
3.	Сотрудник социальной сферы (бюджетные организации: школа, детсад, больница, клуб и т.п.)
4.	Фермер 
5.	Предприниматель 
6.	Работник(ница) сферы услуг (частный сектор)
7.	Рабочий 
8.	Пенсионер(ка)
9.	Студент(ка)
10.	Домохозяйка 
11.	Другое (указать)______________________________________________________

55.	Пожалуйста, отметьте интервал, ближе всего отражающий общую сумму дохода всех членов вашей семьи, заработанную за прошлый месяц.
1.	Меньше 1000 сомов  2.  1001- 4000 сомов   3. 4001-10000 сомов  4. 10001 сом и выше

56.	Язык проведения интервью: 1. Кыргызский  2. Русский  3. Узбекский

Скажите, пожалуйста,
57.  Вы считаете, что Ваша семья
1.	Богатая
2.	С достатком выше среднего
3.	Со средним достатком
4.	С достатком ниже среднего 
5.	Бедная
99. Затрудняюсь ответить

58.  Вы считаете, что Ваш айылный аймак/город (Относится к бюджету города/Айыл Окмоту)
1.	Богатый
2.	С доходами выше среднего
3.	Со средним уровнем доходов
4.	С доходами ниже среднего
5.	Бедный
99. Затрудняюсь ответить 

59. Считаете ли Вы, что муниципалитеты (аймаки, города) в Кыргызстане можно укрупнить (объединить)?
1.	Да       2.  Нет                                         77. Не знаю/затрудняюсь ответить
(После завершения интервью спросите, мог бы респондент дать свой номер телефона и назвать только имя для того, чтобы сотрудники Института, в случае необходимости, могли связаться и проверить точность выполнения работ Вами, т.е. лицом, проводящим интервью. Если получили эту информацию, то напишите имя и номер телефона на обороте последнего листа анкеты. Поблагодарите за помощь!)
Имя респондента_______________________________________________________
Контактные данные респондента: _________________________________________

