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НЕОБХОДИМО ВЫЯВИТЬ ТРЕНДЫ И ОЦЕНИТЬ ПЕРВЫЕ ЭФФЕКТЫ ОТ БЛАГОУСТРОЙСТВА ДЛЯ ВСЕХ 
ЗАИНТЕРЕСОВАННЫХ СТОРОН В ЭКОНОМИЧЕСКОМ И СОЦИАЛЬНОМ РАЗРЕЗЕ ГОРОДА

100
МЛРД РУБЛЕЙ  

ОБЩИЙ ОБЪЕМ ЗАТРАТ

200
ВСЕГО УЛИЦ 

БЛАГОУСТРОЕНО



ЦЕЛЬ ИССЛЕДОВАНИЯ

МОДЕЛИРОВАНИЕ 
НОВОГО ФИНАНСОВОГО 
ПОРТРЕТА 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ

АНАЛИЗ ИЗМЕНЕНИЯ 
ПОВЕДЕНЧЕСКОЙ МОДЕЛИ 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ 
НА БЛАГОУСТРОЕННЫХ 
УЛИЦАХ

АНАЛИЗ ИЗМЕНЕНИЯ 
КОНЪЮКТУРЫ РЫНКА 
ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ 
И СЕРВИСОВ

ОЦЕНКА РОСТА 
ЭКОНОМИЧЕСКОЙ 
АКТИВНОСТИ 
НА УЛИЦАХ



ГКУ ЦОДД

KNIGHT FRANK

АФИША

ЦИАН КВАЗАР 
АНАЛИТИКС

КБ СТРЕЛКА

Анализ транспортных 
потоков и количества 
ДТП

Анализ коммерческой 
недвижимости

База данных 
ресторанов / кафе /
магазинов

Анализ динамики 
стоимости жилья 
на благоустроенных 
улицах

Анализ максимальных 
и средних скоростей

›  Анкетирование собственников 
бизнеса и служащих

›  Антропологические глубинные 
интервью и диджитал аналитика 
фотографий

›  Сбор и обработка данных 
от партнеров исследования

УЧАСТНИКИ И МЕТОДОЛОГИЯ

ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЙ ЦЕНТР 
И ПРОЕКТНЫЙ ОФИС

ПАРТНЕРЫ ИССЛЕДОВАНИЯ



ОБЪЕКТ ИССЛЕДОВАНИЯ

СТАНДАРТНЫЕ УЛИЦЫ*

УНИКАЛЬНЫЕ ОБЪЕКТЫ

М. ПАЛАШЕВСКИЙ ПЕРЕУЛОК

*  Улицы выбраны в рамках одной типологии Стандарта благоустройства, разработанным КБ Стрелка и утвержденным  
Распоряжением Правительства Москвы от 04.08.2016 № 387-РП «Об утверждении Сводного стандарта благоустройства улиц Москвы»

ТОВАРИЩЕСКИЙ ПЕРЕУЛОК УЛИЦА ОСТОЖЕНКА БАУМАНСКАЯ УЛИЦА

ТВЕРСКАЯ УЛИЦА НОВЫЙ АРБАТ САДОВОЕ КОЛЬЦО

УЛИЦА ПЕТРОВСКИЕ ЛИНИИ Б. КИСЛОВСКИЙ ПЕРЕУЛОК УЛИЦА М. ДМИТРОВКА ТАГАНСКАЯ УЛИЦА



При сотрудничестве

ПОДХОД ИССЛЕДОВАНИЯ
Эффекты были проанализированы в соответствии с тремя группами 
пользователей обновленного пространства.

АВТОМОБИЛИСТЫ

БИЗНЕС

ПЕШЕХОДЫ

ПОЛЬЗОВАТЕЛИ ПРОСТРАНСТВА

43
количество компаний, 
представители которых были 
опрошены в формате интервью 
или анкетирования 

26 МЛН
измерений использованы 
при анализе средних 
и максимальных скоростей 
автомобилей

7 000
фотографий в социальных сетях 
было проанализировано

1 100
часов замеров 
пешеходных потоков



ПЕШЕХОДЫ
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ЭФФЕКТ ДЛЯ ПЕШЕХОДОВ

БЕЗОПАСНОСТЬ И КОМФОРТ 
В ВЕЧЕРНЕЕ ВРЕМЯ

РАСТЕТ ДОЛЯ МОЛОДЕЖНОЙ 
АУДИТОРИИ

БОЛЬШЕ ВНИМАНИЯ 
ГОРОДСКИМ ОБЪЕКТАМ

 Улицы становятся безопаснее 
(на основе увеличения доли ноч-
ных фотографий с 18 до 32%)

Выросла доля молодежной ау-
дитория среди клиентов (на ос-
нове интервью с ритейлерами)

У нас прибавилась молодежь, кото-
рая гуляет. Такое раннее студенче-
ство, 18–19 лет. Осталась и взрослая 
аудитория, но молодой теперь ста-
ло больше. Кроме того, мы и сами 
расширяем линейку для молодых. 

Lush, Тверская

Иностранцы: им нравится центр Мо-
сквы, они очень удивлены, что сей-
час в городе так хорошо и красиво, 
это факт. 

Экскурс-бюро №1

На Тверской в 3,5 раза выросла 
доля фотографий, сконцентриро-
ванных на конкретных объектах

БОЛЬШЕ ПЕШЕХОДОВ  
В ЦЕЛОМ

На 23% в среднем вырос  
пешеходный поток на благо- 
устроенных улицах по выходным

Реконструкция - одна из причин, по-
чему мы взяли кафе на Новом Арба-
те в феврале: мы целенаправленно 
хотели попасть в новую реконстру-
ированную зону. Там хорошая среда 
с точки зрения трафика, но сложная 
среда с точки зрения конкуренции. 

Сеть кафе-пекарен «Хлеб 
Насущный», Новый Арбат

Мы стали работать позднее и стали 
работать в выходные. Выручка уве-
личилась на 20 % в выходные. Это 
полностью уличный трафик. Работу 
продлили на час в будни до 20:30

Сеть кофеен «Даблби», 
Б. Кисловский пер.

© Дмитрий Чистопрудов, vostokphotos.ru
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ЭФФЕКТ ДЛЯ ПЕШЕХОДОВ

БОЛЬШЕ АЛЬТЕРНАТИВНОГО 
ТРАНСПОРТА

БОЛЬШЕ ПРОГУЛОК  
И АКТИВНОСТИ

Рост числа велосипедистов 
и людей на самокатах на улицах

Улицы стали более интересны-
ми: на Тверской и Новом Арба-
те в 2 раза выросло число ви-
дов активности на фото

Арбат стал более молодёжным, 
потому что мы видим, на досках 
катаются и на велосипедах. Здесь 
приятнее молодёжи находится, чем 
буквально год назад. Я вижу только 
положительные моменты в рекон-
струкции. 

Ресторан «Жигули», Новый Арбат

После завершения ремонта Тверской 
вырос ажиотаж, специально заказы-
вали экскурсии, так как хотели по-
смотреть, что там сделали. Вообще 
реконструкция улиц создаёт спрос 
на их посещение именно в формате 
экскурсии. Иностранцы лучше и по-
зитивнее воспринимают город. 

Проект «Прогулки по Москве»

БОЛЬШЕ ГУЛЯЮЩИХ ЗИМОЙ

Улицы стали более комфортны-
ми в зимнее время: в 2 раза вы-
росла доля зимних фотографий 
на Тверской

КОМФОРТНЕЕ ДЛЯ СЕМЕЙ 
С ДЕТЬМИ

Выросла аудитория с детьми 
- в 3 раза выросла доля фото 
с детьми на Новом Арбате

Улицы стали дружелюбны по отно-
шению к пешеходам, они теперь не 
заставлены машинами, можно гу-
лять всей семьей по широким тро-
туарам. Улицы стали удобнее для 
проведения экскурсий. 

Клуб «Шагаю по Москве»
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ДАННЫЕ ЗАМЕРОВ ПЕШЕХОДНЫХ ПОТОКОВ
В среднем пешеходные потоки по 6 улицам увеличились на 14% по сравнению с 2015 годом. 
Сильнее всего прирост выражен по выходным дням — на 23% больше, чем в 2015.

Выходные дни Будние дни

+33%

-8%

+37%

+97%

+62% +63%
105% -19%+60% +13%

+51% +19%
+46% +18%

+74% +52%+103% +91%
+39% +26%

-1% -15%

+54% +20%

-43% +51%

+4%

+63%

+67%
+63%+42%

+34% +32%

  Увеличение  
пешеходного  
потока

  Уменьшение  
пешеходного  
потока

НОВЫЙ АРБАТ



ЭФФЕКТ ДЛЯ ПЕШЕХОДОВ



БИЗНЕС
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ЭФФЕКТ ДЛЯ БИЗНЕСА

С 26% ДО 41% 
выросла доля сектора 
общественного питания с 2015 
по 2017 на Тверской улице

 ТОЛЬКО НА 4% 
вырос сектор общественного 
питания на неблагоустроенных 
улицах

С 1% ДО 12% 
Выросла доля услуг с 2015 
по 2017 на Новом Арбате

С 8 ДО 17% 
повышается количество 
помещений со сменой 
арендатора в течение года 
после благоустройства 

СТАБИЛЬНЫЕ 6%
на неблагоустроенных улицах 
за тот же период

С 14 ДО 6% 
в среднем снижается 
количество вакантных 
площадей на благоустроенных 
улицах

С 10% ДО 8% −
на неблагоустроенных

РОСТ СЕКТОРА 
ОБЩЕСТВЕННОГО 
ПИТАНИЯ

БОЛЬШЕ УСЛУГ ПОВЫШЕНИЕ 
РОТАЦИИ 
АРЕНДАТОРОВ

СНИЖЕНИЕ 
ВАКАНТНОСТИ
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БЛАГОУСТРОЕННЫЕ УЛИЦЫ НЕБЛАГОУСТРОЕННЫЕ УЛИЦЫ

ЭФФЕКТ ДЛЯ БИЗНЕСА

СЪЕХАЛИ: 
› 18% банков
›  18% салонов сотовой связи
›   10% магазинов     

ювелирных изделий

S

ЗАЕХАЛИ: 
› 8% точек общепита
›  26% продуктовых магазинов
› 23% салонов красоты
› 16% аптек
› 10% Магазинов одежды

S

Ни один профиль  
не изменился сильнее,  
чем на 1 предприятие

S
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РОТАЦИЯ

РОТАЦИЯ // НОВЫЙ АРБАТ

После благоустройства повысилась ротация арендаторов, что свидетельствует 
о повышении чувствительности к спросу.

7% РОТАЦИЯ 
ДО БЛАГОУСТРОЙСТВА 15% РОТАЦИЯ ПОСЛЕ 

БЛАГОУСТРОЙСТВА

НОВЫЙ АРБАТ

РОТАЦИЯ:

     0

     1

    2 и более
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КАТЕГОРИИ БИЗНЕСА
После завершения благоустройства снизилась вакантность коммерческих 
площадей и увеличилось число предприятий общественного питания.

СОКРАЩЕНИЕ КОЛИЧЕСТВА 
ВАКАНТНЫХ ПЛОЩАДЕЙ 58%36% УВЕЛИЧЕНИЕ ОБЪЕМА ПЛОЩАДЕЙ 

ОБЩЕСТВЕННОГО ПИТАНИЯ

 Вакантные площади

 Банк

  Общественное питание

 Одежда

 Салон сотовой связи

 Ювелирные издения

 Другие категории

2015

2017

КАТЕГОРИИ:

ТВЕРСКАЯ
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ЭФФЕКТ ДЛЯ НЕДВИЖИМОСТИ
Ценообразование жилой и коммерческой недвижимости характеризуется 
отложенным эффектом от благоустройства улицы.

СРЕДНЯЯ ЦЕНА РУБ. ЗА 1 КВ.М ПО 8 УЛИЦАМ В ЦАО, ПРОШЕДШИМ РЕКОНСТРУКЦИЮ В 2015 ГОД

3 КВАРТАЛ 2015 3 КВАРТАЛ 2016 2 КВАРТАЛ 2017



ЭФФЕКТ ДЛЯ БИЗНЕСА



АВТОМОБИЛИСТЫ
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ЭФФЕКТЫ ДЛЯ ТРАНСПОРТА
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 Максимальная скорость

 Средняя скорость

БЛАГОУСТРОЙСТВО 
2016

+ 30 %
– 18 %

+ 12 %– 6 %

БЛАГОУСТРОЙСТВО 
2017
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ЭФФЕКТЫ ДЛЯ ТРАНСПОРТА

НА 56%   
В СРЕДНЕМ СНИЗИЛОСЬ КОЛИЧЕСТВО 
ДТП С ПОСТРАДАВШИМИ ПОСЛЕ 
БЛАГОУСТРОЙСТВА ПО СРАВНЕНИЮ 
С АНАЛОГИЧНЫМ ПЕРИОДОМ В 2015 ГОДУ

НА 29%   
СНИЗИЛОСЬ ЧИСЛО ПОСТРАДАВШИХ  
В ДТП ПОСЛЕ БЛАГОУСТРОЙСТВА  
ПО СРАВНЕНИЮ С АНАЛОГИЧНЫМ  
ПЕРИОДОМ В 2015 ГОДУ



ОСНОВНЫЕ ВЫВОДЫ

РИТЕЙЛЕРЫ ПОДТВЕРЖДАЮТ 
РОСТ ЧИСЛА МОЛОДЕЖИ 
СРЕДИ ПОСЕТИТЕЛЕЙ 
СВОИХ ЗАВЕДЕНИЙ

ОТКРЫЛОСЬ 11 НОВЫХ 
ТОЧЕК ОБЩЕПИТА

КОЛИЧЕСТВО ПУСТУЮЩИХ 
ПОМЕЩЕНИЙ СОКРАТИЛОСЬ 
НА 36 %

СРЕДНЯЯ СКОРОСТЬ ВЫРОСЛА 
НА 12 %, А МАКСИМАЛЬНАЯ — 
УПАЛА НА 18 %

КОЛИЧЕСТВО 
ПЕШЕХОДОВ 
В ВЫХОДНЫЕ 
ВЫРОСЛО НА 23 %

1 2 3

54


